asuwanmisaduviu | O @

UalSIWDWUSINA m

U 2558 | e




GUEVY

vy
ayunanisanliuanuvesaudivingdniduilaa yailsiveguslaa U 2558 1-4
asunanisanliuauvesheativayuesansusiaanasiauuleuy 5-15

wailsiveruslaa U 2558

ayunansaifiuauveshewmeuns yailSiveguslan U 2558 16 - 18



L% a Yy a

aguran1sAiusuvasgudnvindansuilna yallsinaguilaa U 2558

anunsailaymvesduslaaluseud 2558 Muun wud Inanvatelayinguslangniesn

wUTsungudymanguslnaseaseulusevt wudn Jymitlianunsanrdranels dvedlmivestanguuneg

| 1

néslinseunquunsednted@nsvesuilaauniniials deu vilirnansenuanediunguiuslaadilain

9 Y

o

aya niesuitayavanshiiisane viewduanisbilaauludeauferduninawiuld ilvianns

e

avdiasudrtiariuiuslan auhlifuilnausneueadomisesdiadufenisnssy wwdiildanada
aoumsaifuilnafifoadsuiudundiqusvingans fil

1. Ygmdnumsiunissunes $1uan 600 318 Tdud ammivesasteuariudediuyana il
uanszuu Tnsawizaymussfuiisfdiutuanmslavanueyseiudulzeds

2. dgymrdudnazuinisialy dauau 296 518 Sesdeou Ao snBuATITAUANT DY
AusznounshisuRaveu

3, Jeymdnuedasumdng $1uau 119 18 Fsduanndudgmises mmssqml,asﬁm%’ﬂﬁﬁﬁ
Frgnnmsadrshilfinasgrunendsmsleunssuans

a. Jyynudnisansisar $1udu 118 1o Jgmgtivgsalasans Sohlglaeas 1é5uanu
devne adedin uasnindau

5. JeymnAeuarinsauwiay S1uin 99 51 JemiifesSeuunn toun Fes IasugunsuagnLsen
Audu gidenutuaiuinis sMs Faduuinsaiuieilaildlduing

6. Jyuinsguniniazasnsigy S1udu 45 518 ldun dymidesnnsldansanidu nsinw
AananavinbigUhelasuanudene [usu

7. Jeymnemns 81 1A3eed1019 S1UIU 29 518 ﬂaujmm‘i%am%qﬁwmamﬂmscﬁimwmmuﬁa

A o Y Y a v & v
LN@UW@J'WIGULLa'JLﬂWQWﬂ’ﬁLLW \Wusu

8. Yeyvsudu q 91uau 16 518 loun Jeymaseuasa dymdwindes



o =

AUNTINEENs AtlueuiuFasiasuruyamiening q feil

o msfeussurtunalnsdndt iudeamaiiguilaalilunisseaseusnniiga Ae 740 19 1lesan

£% ¥
v v a

< = 1 P 1 dy 1 1 o =1 @ d' a
dzansinda @ealdaneldunn Ndldwlngazaemusnuussnulamisemilinsashnuay
a d‘
U0
O nssesssumunmadvled Tuseud 2558 figessaasasunrudvladinuiu 273 519 109310
Y = ¥ I~ 1 d‘ 1 1 Y al
Wndsldagmnuazidutemeiiededuslaa
v P | o P a ' & & vy a aa &
O N33BAUTYUNIUIANINY 1AIEAWEY Lavdila JoamatiavilugSeaseuniliena1siuuiios
S9AU3YUTIUIUNN
v a | | & I o ¥ v A ' ¥ A v
O NMF509U38UNIUNNG Facebook Taannatlazidudnwazidnundaseshilunasstaninuivelidle

o a = v v A v v o ' Y = A a & ° o ¢ v
ALUUNTT 621\‘1Lﬁ]’ﬁﬁUTl/l%L?JﬂUG]QUSUE]maEJ LLGI‘VHﬂ%iE)\‘iLiEJuLW@JLGI%Jﬂ%LLuzuﬂﬁIWMWV]L?J 14"

=

NAudivingdns vielvidan1adiua complaint@consumerthai.org

Y a

nsuiludgmlifiuguilne U 2558

Y

PndgymnTesteuiguilnagnasilindnSiugemniwnee ey 19 audivingansyguilaa

Y

WU 746 518 audlasniiunisviemdeduslaaliamuinwiuazanliunisyiewmasauldasunisuile
Jaymanuiisnuiiineidesdiuiu 440 519 waglinistiewmdesniunisaiuad 45 ai Fadunsdl
b4 = r-ﬂl a a a b4 & 1 d‘ ‘:1' ¥ Vo

feasulsessalaga1saNssuzkazn1sgNaslindnsanguseneun susenthenuilineites lnglasy

ANUTINTRINAUGNUIEAN AN USIA

o/ a Yy

HaIUNIIANTUNISYasAUINTInYanSEUsIna Yalisiaguilna

1 v

o nmsniunguiuslaaniiadeymuuuiieiu wu nguguslaanlasuainudenigainnisge

9 Y

sogwdln, nguduslaanlasupnudemeninnisdeiiau Jusu

(%
Y

O \inmsiidiusiuveaatetnuguilan nlnsdadinguiietiowmaeiues W susunildasiasin
LazAuRdIuYAng

O wdndulmAnngmune wseTwdaAn1sARAILNIIUNL W.e. 2558



O wanAulvinIIINNgMIneANUTURARRAUATITAUNTTOY WA ...

o msausrnnlulssnuninansgnuiuguslaaluanin vlimbesnunneitesesnundedu

Tivungeg1993999 1y n1sleivanvigyseiuggelend nsdlsaguddisaunnses nsdeduly

q

NMNNBUDINTUNITVURATDINSAATN TR TSy DU

Tasens “isanasduslnaasalagasuaaniy”

[

1. szuunsUaanusaztisyiuNesalagalsuasnny

Y

- fidunuaingafisiiedusiaadiluesunssunismunuuinsgiunshivinissalagasansn s
YDINTUNTVUAMNNUN UazaUNTIUNTIMULIUNIMUzUaenaievasnIulesiuussmassusiy
a dl' A Ao YV a a1 ! < [ a o

- iaaseaileMinliguslaalidiuniuluninsiaasuainusisalagans Tunsiau weundinduy
asradaAnussalaans Traffy bSafe

- WingemaNsiuiseseassuazn1sitayaseisalavanslivasadenunuma salagans
Uaoniy (www.facebook.com/SafeThaibus)

- Jatausvesuslaanluinisannsszuuiivuadwnidsuulanvse GPS (Global Positioning
System GPS) Wnusyuy RFID vusalagansansisasiazlniin1sdnnsgudaiuaun1siiusanaan
24 34

4 v v oov YA 1 J = 1 [ £ [ <& U a o

- mMssusAliauiisesruUaenieiuduslanetiwioilios wu uislagaisiesdadudnilsdy
= a o v &
solainsussyndlagansiiudmun lidusy

- yhenuudenunIevistinIvnsinidygininsgiugisalesansliuszamng leglduaue
RonsudsasuNIsUNATRsEINTRRULALE TN UANENTTUNITNSANYITUIUEIU

- AnyaausRilelviueaadasuaziasevieuiinaiienisAuAToIdansyldusn1sIalagans
g15715008 wasRANImewnsIiiuUsE Uil ansuaza seninteaulaensielunisly
UIMssalagansansn s

v A ' Y a 14 A 1 o Y I [
- WWUWLﬁi@SUWEJQ;Ij“UiIﬂﬁLLagﬁiﬁﬂﬂalﬂLﬂﬁa‘mEJE)']ﬁ']ﬂllﬂi QL?{EJ‘VF’]EJ LUuﬂﬁlﬂLE]']i%’]\ﬁﬁI@lEJﬁﬂﬁ

Uaaaneluiui 5



2. S3UUNNS3 D38 ULALLEHI81ANULES N

- leSuanusiloananiunervianavessguaziensunsnymeuaguszaude lunsudednsiu

duszaumnlunsinymeuawaziienosiionsiderenanudemeeginlusssy

v a v ¥

- dgldusmssalagansanssarSeaseunndagudivinddnsiuslnauazinsotneuilan wiaduy

&

foaspuainnisuszaugUhum wazilunsdeusauiiunisusnis
- fUszavatRmeldsunmsyaweielgnegialusssy Insldnszuiunsasalnaniedeuties

Aa

Fadna Uymuazauassalunisantunisudlaleym

1. Jodrinlusiusulszunundade IngwnigludiuvesnisatvayuaudAuasesdansnaly

Y

(%
[y Y

AIUNAUATIEAUNINIA TIUTONUTUTIA N15FURBITRASEY TIResiinruvainraisagsolilos

Y a

2. MIRWUIINTNS Ny wazuleueifeivnuAuasesiuslna Nileguds waziinul
Wiguslaadviviudaldussanadieglunszuiunisaiuanudisuwlas wu nsdlsalagansansisaeidl
VY a @ U a o 1Y a o 1 = a 1Y a v a v
wnsnshiguilaaaadudaisde uwiguslnadilinau e salagansussyniiuuiguslnadegueeuld
a < £
UIN1T unu
3. MIUImMTIT 9nanalng Seinlilaveilies MemetodndnausulssanauasnssuIuns

= v
Sgu3nalasang



aa

ayuranIsalivuvasieatuayuasansuilnauaswauiuleuts yaiswaduslaa U

2558

U 2558 deatvayuesinsiuslaauazimuiulouis oanluanuniunseuidesiag imung

wazensmansveyatis diulasanisiig 9 3 lasenis fie

1. lasensasnanuduudnalnAuasesusinaniausssisy

lasanstdulasinisilasunisaduayusulssunaain dad. s3e210a1lAsIn1s 30 Wou 13y

Aaue 1 fugew 2557 Uhs 28 NUAIRUS 2560 HinqUszasRdfy 3 Usenis Ao
1. dielianuiv lewewuzuleuie wasnswasinanunisiunsesguilon
2. Wieatiuayuuazidsuaisanuduudnalnduaseafuilaaniaussyivy

3. WenanaulilAnnNgvingasAnsBaTEilan15ANATIRUILAR

[ [

Tnedisuuuu naln wagunumnsanduauiddgwan 9 fadl

3 a P 14 Y a & o w v/
1) AMENITUNITOIANTITBaTEIBNTISANATOIUSIAA AAUsEy1vu Wunalnd1dsy Tunisly

AVIUWIL LEWBRUEElEUE 1IRTNTHasRnnUNSAuATesEUIlna
2) aduayunssuisesiaassularAuasesansyuilan lnuednsyusiaa 7 a1 44 nin

3) fin13AN¥ITENATOUARNAITANATEIHUIIAA 7 AU KIUNALANITYINIUANERYNTIUNT

BIANNTBATELNENTANATOEUTLAA

'
o

Han1sALluUlasINTAd AL laiennudsunlasiassuunisaunsesuilan

#aneUsEns tawn

1. TAssadanmenIsunSEnsInnIlinng w.a.u. nasanumil we. 2558 fifnatsdiuldidotud 6
furauisnuan flanszddgaenadesiuteiausvenuznssunsesdnisdassiiienisduaseiuilan
MAvsEEY ity nTsuMILngrIneUTEnauieunueadnsAunsesuilaaiass it iuay sz
Favfn mstmuaszeznansRnmuynInul Madiuinasnndeeanudemelitugnuialis

NANTZNUINNTTAAAINNINNE denalbidunuesdnsduilnalunatedmindalufidius sudu



[

ANENTTUNMTTMTALAZTEAUYIFA WU 89980 ayNTAINTIN aynsanas uATUgY UseaauAstus 519U

AU Wk Wees1e uunys wasyalsy Tfuuluamgnssumsseaund (Dudu

@ Al

2. 933gssuyaAliiuauiureuInan Ui suuiend lnmuaansely “uns 60 @ns
fuslnndenldsuanudunses IrilesdnisdassiilensAunsosiuslaafiiudass dedldmiosuvosy
Usgnousemunuguilnavuihilviauiiudieussnounsiinnsanveahsnuizlunsnsuagnns
Sesuldngmunsuazng Tenuiiuilunisfvuauiasmasing q Weduasesiuslag msmmaaeuuas
FeunIInseivsentsaziaglinszrininissulunisdunsesuilan waziaueniuilygelsininy
Fevnefiguilaaldfu advayuuarduaduliguilaafinuiuaginueiisidudunsduasesuilan
naemaudiunAfduuseloviasisusileduasesiuilng il mufingrnetydd”

3. yilisgUsendnsuyszanaunuiu litdesndt 7,000 druum Tunisldauessan 690 um lu

NSASURUE ST UURITAYE NanY.
4. an1IATYALIIRRANNLAZATIAEOU NaAVY. DANUASATIATUTNITINIANY AR UARIL
£ a Y o a o a 1 I3 a Y a a
sregIaITiduese waglidmualudseniasesnisnseyiminaziunisiendisud uslaalufanis
MsauuIAL Tneedenisiaesanevsanislawanduildnwusidunisainilsiiums vsenslminainy
WOATOUSIANGY W.A. ... PINNITTUIANLIYVDIAULATINATOIANITOATE
5. YULARAIAUNATDINATY NTAINISVUAINIUNIVDIUSEN AouLiindlnadng dadelvuf

s 3

ANYITUUATVDY WANIINT FUTnT way Wa.0.85805 91U Tasanguune weusslevilienyu ang

q

o a

anszlguslaafuanas livanzay wazafunsuisvsosudionlsan Ssmauviaddinnulfuien
Peawamedoelituiusiaemuyamaudenelunnsitesnsuinieunsnids

6. vhanusiiefunmiisnunasgiasienyulunisuiledymnisdeieUleluszuuntsunme
anidu iielinnsuinisiinunmuazitaslignizeniiu Ry wagldliaudaiu deiauonurluns

A le (379) W.5.U. 97 WA, ... hay (319) W.3.U.ANNUaAA BN TININ 18

Hansanlivanulasanig viliAanalnnmsduasesuslanniaussivu Navadnanusiuiely

[

nsAuATeUsinasEAuTminLaysEiuUTEmA a1unsaenTERuaAnsHUIinAINNSYIUaNIEIUl

€

Wanndugudduasesdnsuilanseauimin 1uiu 44 Jwdn uazanusavanzieuluednss

q

UARANIUN1TANATOIUTIAANTY WU aunauguslnaniangiuan auiauivinydnsguilaadanin

AUNTAIATIN AUANANATEENTHUILNAUTZAIVATTUS AuNANANATEIEVEHUSLAAATEUT aunAuANATOS

]

Auslanfoedn aulunddn uazldsunseausuainguilaauszme



unumlunistinnudiginieguilaa lalinisdiswmdeduilan 99uiu 2,485 Foe Tusening
Woufug1gy 2557 - fugeu 2558 sauvsatuayunisiesanvesfusinauinnit 100 Afl Lazad

1Y 1

a1 NdAeY WY N15TUANKIUNIRRUEIRINAANE N1TOUYINDIATTET 22 TUVDINTINNUMIUATIY
) aaa % I’ Mo oy = = a A o a a
gy drugindauniiauulifs 10 wes sasudlilauinsgiu nmsvuzaigndaduiednsiiuEy
< v
nunoE LUUAU
msiaunalnAuasesduslaaniaUservy 44 Jmdn Tu 7 glinne viliAaausuiie (MOU)
Aumidigauluiunaiunisiauguaseusiaa Wu &nuauenssunsANATaRUIIaadmia
drrinnuassuandmin (@@e.) viessdnsunasesdIuTiodiu Wy 1. 508180 2.81U0 sulleduvusude
a39assAdminuay aaq. lunisihsedtlavandndusiguamiiangvang inysyslasun1satuayu
910 nany.lndu “mysylumalunisdanisdguinislavandndusidioguniniuess Annguung”
inanaes 8 dwmdn tivihausiuliedu aavuavUsvnduiusimin diu a.neen sauliedugin
s1wMsimia drdnaunisvesiienasinn wetwiuunlulymnsgnvasnainuseniiag
2.U5zUAIULS idennasiunuiminlunisiiuuitymsalasansasisuzUasniy niouns

v v

WldnsusisnsanienssunssalagansasisusUaensdeseiudmin Tiufusunnasdnfinnenssunis
aniuslnasziudanda laun a.5e810n y35ud elass uazeruiaasy lnsluilesdulaseasie
ANENTINNITUTENBUAIEHUIUALENTTUNITOIANITDAT BINBEUTINA HunuiATev1eeAnsiuslan ngy

o w 1%

Muwnuenvuguslaa Univins uagiusnwiaindiusienisludiueig o Anduguanuas1 gy

a 2

3309 aAnsUNATRsEINYIBIdY M8 TauauinnalnnisAuasesusinaniaUsevulugUwuuves “ann
Auslan” TuszAuiminanae
T 9 o A o a aa a a o % v v ¢

wanani dullszuugiudeyanisiuisesieassuniussansamlunisduiindeya THuselovi
SwfuiionsAnAsesruIiaaty 44 Yamdn Ignunaaifnuivisesieassudymgusian 510y
Joyavinesrnsguilaansaudunifwioniesy 7 na wazvesyailsv Wisieduegraduszuunn 6
a Y Y & o a o = Y] | v Y a
weou lnglusenulduandiiivduiusesesiouanussyvunisenadenalnnisaunasesusiang
A1AUTEYVIYUTENINIUABUAULNBY 2557 - AUI8U 2558 521 2,485 1589 Lagludruiuiiduganis
ANTUNITHAD 1,392 1589 MIBLNUNIIATINLY (58aY 56) FIaLTDUDIANYNINUBINALATBUE

Liweaviniu Sanmstuiindeyaludsziiuang q fawnsairluldnwnuiaudanuaunse
Tunesdnsyuslaald sausduiinnsdifegnuazuuiuiatunmsuitagmainnalnaiasig q el
Toyaatvayunisldansuazadaanudunisiuinifinievigesdnsguilaald dsluniseusunisly

Tsunsuduiinnssuisesieaseunudn lnduiinlaymavassalunisldanuaseainniseusuynasa et



a v v 1

Toyanla 1wu Jym Tediadn doiauewuzainngudimaneiildanuass (Usen va luldwmunlusunsy

Waliltauladnenasiuseansangau

MIRALIYRInIMdeasiuguilaavainvaledemis wlald 3 anvuy Ae

£

1. n1sdearsydafuilanlaenssiiunislddeninea Usenaunae Vivled

www.indyconsumers.org, www.facebook.com, N3¢ 1% 9 S (twitter), 1a1 (LINE) way )

\anda (google+)

2. ANTEARANTNIUADUIAYU LABNITEIUIIUNBUNT (press release) N15TIAUNALUNT (press

v a d' VY < ! ! -dl' =2 ' ' [ £
conference) ﬂ?iﬁ]ﬂﬂﬁ]ﬂi’iﬂLW@IﬂLﬂUﬂ?’J bYW ANTYUIARUIYAINUIYITUAN €) wunu

3. msdnfanssududusinaiedoansilevnanssiludmneg wu nsdnuszningniduased

Auslaneandey NM3Inaniguslan w8

MMsHLYemINsdeamsiinuguilaanslulssmenazinasena adnssuulumatenns
ﬁi’fauu a www.indyconsumers.org, www.seaconsumers.org, www.facebook.com/cindependence
winveseAnisdassiensAuasesiuslan wazlavuteyasieduav Tluguwuudulnnsniln 7 su lag
= A a Yo w o = v & v oo Yo v a & A
esrnsguilaanugiinialaindeyaludsineusunisiusesiesssuazunlydaymviuguilaaluiug

@

W newtle naeziueen a1Anans n1Adau aeeziuen Wudu Siudunhenusgdilaihdeyaludn

finssanislunisdnnadisuilesmnufaiiu 519 w.5.U.09An158aszan15ANATIUInAve @1 f3U

WA AnlzAuATaRUSinaY Bnnsladliunisulaiiansdrfyiitomeinssnae

[ v a =

pg14lsftR Aueudsldrfuiamunanu et deyauiwuinuliiaunmdadu Wy s
Anugennisdrumiefnnuidevniiauerudedinea Wy nisidry mawewndse (Share) n1s
angnla (ike) msfamutndividoniainlasinis udazdulutaus (News Clipping) n3vinlna
(Poll) Tuvsziiu “$3nuazidlansdnsdassiiefuslnas vieli etndls” msneauniFeunsiaudens

TN (6 WWou) wazndsanihfanssuasadu Wihdeyaunusuugimsinueddussey

| 8



Livigawintu gelamuniomuazgUuuuiedoasiuguslnaegiesaiies vinlviAanauiiin

Usslevdsianguidmanevainvatvdnuae 1

e Hodulnins il (Infographic) Uauadeyateatiuanusnd w.5.U.04AN159ase Ve uslnA

szt Wl wasiiuads avviousUsssuii@ouledlufeUsziiunaniis 7 41 wu “3 Ladndu

LY [y

WUsEAUlADINTINGUAIN” TIUIUAUNELNTAD 166 ATI U

) a

S0 “@NdUDIAUTBUTU” LHULNS

Cafle

Toyaliguslnansuisansvesilaeas nsdifviertuadt d9miuaumeunstoyasodnuiu

63 A
o msdniunagladdeiedeasiviuilan lnsemsludssinuniinududou

o a Y A v & N o I P v v P 1%
o nsasufinnwafguslne Widunsdlfegdlunsasisanuiiazaudila titeadeaiy

v 2 O 1Y a Y a wua 1Y [YPN ° 44'
L?J@JLLGUQVNLLﬂE\JlUiiﬂﬂ LLagQ'UQ“U@fmuﬁluﬂalﬂﬂqiﬂﬂﬂﬁaﬂzjlﬁiﬂﬂﬂqﬂﬂig‘?ﬂsﬁu 1UIU 5 1389

[

k4 1 a a s a a o =] £ & 1 &
laun 1. aRazllan1enIsuamg 2. adusniandy gy asdeazvietiubeemshildussy 1asenis
4 dy v a a a o d’lj 2/ d"j 1 & £ dy
U1UL00MIIUNSI80 3. ARvonaNd19sTzuet D oo mThildusTsn 1AsensUinuge
MR 4. ARRAFY N TUdIRUlagaNT wae 5. AMANINwIARYeETINgR nIdineaineIAnsgaly

YRUAUUNINGLUTG 10 LUATAADAKL?

nswewnsteyamduaie iedumaudenliguilaalunisteduswazusnisiiunisagaau

a (% L3

HARAIHe 9 NelulssALazeeUsEma Wi Yl ndesdnesUuATnea tasedlnunialii dans1da

a A a

Jnafud deynlesiuisded Asuans 508 LaTTIBNUNITEITINIFLTINMAZAUSURATOUROFIALYDS

Y

[

b4 14 a Y a a N A Y a 4 o 1 @ v
UAIUAN WHANADNNILNDTLDND (Tablets) WHARANWAUDALAZNIAVIMUNBILAAN LN AUUaRNYUDY
sdantn T dndiunesgluniindre endilulwivuils va2 dudediaueeulall uazmweunstoyan1u
a 49{" A IS a [ ! [ a r-:qu
Tngansaaindesieisiou lneilaunBnlidesnin 5500 AU LagHEUNIHIU Facebook dnyasaainde
www.indyconsumers.org Litlagn3i 100,000 ALY TINNINITHELNSHIUEDLIAY

[

dun3An¥Ide NAseUARUY 7 su Rl

1) NMSANWIIFULTDIFNNUNISAUAINUUABANBVDINITUSIAAUIAY NNARAINLASDINANUIAL DA



2) MsfinyITeiseenisANATerusinalunsdsdiuld weu.e1msyn wa. 2522 Asalfnyiwuy

[

VB YY1 HOAILU VDAY
3) MsfinyTeiTeansiidusiuveslssrvulunisiianiiingauuay

4) N3ANYITeLTRIAlEERUIIAA NTAISUUTNMTAVNINLUUANEULAENNTATITAUAN

¥

5) NMsAnwITeiseansmiiunsiavandnyiuguilaalunisamuuazselseiu

(%

6) N3finwIdeiTeeANuTURaiat 1 IauNNTesludy 1T vgTngudLazn1TANATEUSLAA:

AnwinsalARInINAgIiuANNTITAUNNIBIVRITB UL LSIan
7) NM3ANeITeUHTANT Fosnsndnlnihndsnusasonfindiieldlunsiizou

PNNsEnEITeRUInUIdBUaEaERsavi i Aananseunensiuasesustaaduduau

110 19U UANYIITBanIUNTalAUUaDAABY0INITUI LNAUIANTINANIINIATOINE AU ANNEDALTT B EY

1%

NKRANIIANYINUINTYAINNANAIDE 19U ANTE AT E Y TUNUTINFUNNUNIUA STINUA 18 Ln

U

v ' '
a I

U7 855 ¢ wuirdegudiinuveeamssyiladisiaiilueygindseneuianisiiesesas 8.24

U o

¥ o 1%

2
IS4

Wit Fen1sveeyynni1susEnaufansiinAueenmseuatdinaIuwn 18 we IVedu 1,117 518

U

1% Y 1%
o Y o Y °

& i = M = a & o AoV M vy o O PN v A
TUY LLﬂﬂ\?’J’]E’N@J%uq@NWUQWLViifny@ﬂL‘IJuf\]qu’(]uy’]ﬂmﬂﬂiﬂlﬂﬁUIU@qu@ EJﬂ‘VNamuVlm@m@mmJaﬂ

= | M o1& [ ]
wisegydulnglddulupuduginresnnenIsunIsas suae

wana Nl UITeAUgUAMITeeAlEIIEHUSLAA NTANTUUINITEUAINLUURNIALLAZNITATIA
U Fananwidenlugnfiaiiusiuiieves 3 newu fe nesuuseiudeay, nanUseiugunmaiu
t v 2 & = a a v oA 1 Yo ag A v P
M WArd1319N15 F9919 3 neeuilszuuAnkuudeiu Ae UsswvulidneeldanslanfeUae U
fosnisuanusziunaglidesinaduaniuznianmstu nnaudedlasunisshvinszludnsvesaudu

(%
Y

wywd el n15lEans “anidu” anunsaldlannilaedUlslideietuiiy Janemuneigiumining

nataiievllsang1uia g318RugauTuNANISINAY Inun1Tunndaniduiang1e1unisEuy

Preauthorization 31818 U18andwdunflsane1uiawanuine n s 1duinueduns A9eidng

Y

v a

nsruuMsAaesgULUUlmaiviug

10



v

= v awv Ao o Y a a v [ = )
FIUNY YIUIUIRYNEN QJ]V]E]']QW']IWLﬂ@Iﬂ'ﬁLUﬁEJuLL‘Uaﬂﬂ'ﬁI%Wﬁﬂqq‘lﬂu‘Uingﬁ ‘UQL'U‘U‘UIEJ'U']EJ
Y] ) a = av a a wa d' a o A ¢ A o A v
anuedIguna Av ﬂqiﬁﬂﬂqﬂﬂﬁLsﬁﬂﬂaUmﬂqi Lﬁ@\‘iﬂ'ﬁNa@lWﬁWWﬁ\NWULLa\T@'}WG]EJLW@IﬂUﬂTJLi@u VIGERN

al L% L2

nszuan1swasuwdatliiduguilan dssdiuldaniieagidednousugaljuinisliiuiusinaiauls

Y

'
[y 1% a o

U 2 ATEREAY TEWIAIUUTEAIAY1TINOUTHIINIUNINNTY 200 AU YaueTIAMERIEa1150

seafuitneusuliiesnstag 70 auwiniu ndimseusugusiaalunaiedminlafaseliviiinensuas

n3dululinnug wenanuuguilanain s.aygvsasasiy anys ldilurenenanionisindaundlean
13 d‘ val 1% v A 1 Y o oa a o v a v ¥ dl

wadniielddnme drunIeviggdusinaniadaiuiideyaniidemudsuazinsanuaululdlunisudley

Uymnsalfeaseu Tuivesinsunasesdiuiondiu 2. 980l waveSuzinydneig

n3dnau “afuvnfuilan” Usgdrd dleduil 15 - 16 furau 2558 Alsausuidugd nnda
nsamw laganznIsuNIesAnsdaszy yaisifloguilan SaufuanznssuBnsduasesiuilan an
Ufguursnd (@uv. dunsesiuilang) ta3etiesdnsfuilnaruseme uay aaa. fSuiugitnianey
300 AU Uszneuse iedetneesdnsfuilnaviusema dnivns dnnguane wazdunumheanuniais

19 9 919 drdnnunanUseiuguainuisi (@Ua.) naadsdunsusIuusInnsEinAuRaie i

nsAuAsasEuslan (un.Uav.) Wy

nuiitatuiiodniiuiuandalomalifuslnauasUssrmuiiduiiulunisianuaniunisaiias
N3ANIUNUAIUNITANATRIEUSINALUTRUT WaEIINAUANBLUELEINIG 1IRTN1T Jalauelleulauiy
iensAuasesfuslna Srufusaussdidodduiuaniduiloaaina sufsnnznssunisesdnsdasz 1a
viauenanuiiddnseaisisug 81 nmsudnduly nany.Ansiaigtes 690 UM Feraeigusenda
SUUTEINUHUAULARA 7,000 AU NIHENFU W.9.U.01TN90189E Lﬁaﬁmmaapﬁﬁimmﬂmsma
nidlifusss nstudoiauadenisufzunisduasesduilnaifioussqludys ssuyg nsensedunis

AuAseIUslaaAWisuwinszavanna Wusiu

o

wondINT Falin1TuaaeAduTINT oA UMINUSTIUNTHENAUII W.5.U.89ANTBaTELBNNS
AuATRIRUSIAA w.A. ... lnendasianuniuenuniisnuiguas ] ussuunisfuasosuslaalivii

Y

TUYALATYFNIRTRNORNIY WAL TUTIANGNAUNYMINEBIANTTBATEINENTANATOIUSINAN NS EUNTISED

11



DawENFENUAS UTesuan U sUuand Usesnunmenssunsn1senineseessuyn ieliussauasss

90NN MINYBIANITDATENONTANATOIEUTINAM Y

a

Yuedl N13dninglleguilnafine avUseneumeillaninnuimiluizesdnsyuilaa Anunung

a ay a

woiUslnA anudlasesuslaadnwiwazdeyadvsiuilaa 7 du laesaudu 1 @y Sd1wiumiuns

Y

40U 10 ANUBEY AMUAY 50 WP 39 3 unksnagyntusednsyuslan wardn 7 uniluillenduiina

Anwilu 7 iy Feaglahlunaaeddlulsaieuns 7 ginasely

Jadeninlminanadsa
1.AMZNTIUNITOIANITOATLY UAZANZOLNTINNITOIANITDATET dnauivinisfitilugnis

Wasuwladludaulguignaneisng vy

,
[ Y 4 =

UITEAIMGUNIN 150911 T 185 UTINA NTAISUUTNITFUNINLUURNAULAYNITATIVFYNIN 3N
NuITeinlugniiaiusinioves 3 neswu Ae nasuuseiudia, ndnuseiuguaindiunii uag
151913 FeilwnAniiedu fe Uszveuliinegliansled feguae fiiefesnsmdnusefulaylides
fnafuaniuzniinsiu noaudeslasunisshvimsziludnduyvery nslddns “gnidu” aunsaldle

nilpegUlglidosdne iy

NWITENINOIMIT 87 UASHENINTIFUNIN 1509 1UIAUganmTeY NnRanuUITeiliguslaa
MIBNUNTUNNUNIUAT AIAFIRTIEgasRuf wazd15ianuazen anulasadeliduluniy

WNTFINAAMIUA W13 50 waluiuiinganne dWudu

= a a

2. fiszuviusesioassuluauddunsesdnsyuilaa 44 Sanianiiuseaniam aunsalddoya

9

1Y

! [ dl' 1% Y a v o A 1% = a a a < v Ao 1
PufuiiensAuasesuilaa meiawszuunsiuisesisassunilyssaniamiluladenddgyedi
< oo yvy a & Ay v o= Y @ a % %
nilsmilguslnaluiunladifstoya TeLnasensuiiusounu
3. Myvihausilovetesdnsguilan 44 dandn 7 gilnatunmihenuluiuiaisisugudumia
asAnsUnAsasdvedulunstumdeunuduaToUsinaaLesiaLlias
4. M3dearsiuguilanegiesiaiiios Wiudeaniededianesulal www.facebook.com

www.indyconsumers.org LagkIUdoN1aTu

12



5. Feurarudianeavny n15nsIdeu nMstianudiu deyademiaaseineidesiunisAuases

Y a 1 1 A = ! o v a o ! a = A
Austnaeg ooy FaludiudAgmiludnsfsuwdadunanaSesiitiiumn

Jymguassaiinu
1. Jamguassaiiddauedasinise fe anu. liaduayunarliviusefunsilesdnsdasy
iiensduasesiiuslaa
2. Jgnnmenisidiesyiliianssundnlunisudndungnuigesdnisdaszs ladulun
Wvsnedingld
3. WwthiujdRoululassnsvnnnuidssngauduasesuslaaluuisussiiu vilhas

v

AMUAIIUNSURTRY W nsvihnusiglegusinadny dusuldasulvdudniseuduy

Y Y

fseuAnwInauUAU

2. 1059N15AUgUsEAUNUNANUSEAUgUANUTEIITY NTUNNUNILAT 2558
Tassnnsidulasenisnlasunmsativayuan alavien 13 njunnumuas Mitugugussauay
wanUsziugunInysznsu 91uIu 25 gudwarriissusesiaaseunidudaseauunns 5005) 22 gud

SrelIalASINGg 7 e BSuAt 1 duiey 2558 Auiis 30 fugney 2558 lnedingusvasd 3 Usenis

&

A

[y

Lioweunsteyannuf afremnuiile duasunsidndedns uazdunsesdnssuiialifislives
Uszmnvuludnsnanuseiuaunin

2 ilerasudnanguiuszaunundndseiuguamussemy uasniieiuidesfosseulndu
daseruuns 5005) Wanansasiiuaulaeg1aiiussdnsam

3. ieadansidiusnlun SR SEUUnENUSEAuauA NI TE LAY

o

Nan1sALduUNaAy U Tawn

=) % 1 L%

1. yhenusudiedundlsusnislunisasieanudilalviugduslnag tisanainuuesnues

lsang1uad®se (WFsneuia) laglilduinisuguginauduinisaisisugy 68 audna

o 1

N3N wazAudUsEauILT ladisalasinsisesuenseunsivesadin unisiiy

v a

PoINNNSRUINSHATaTIANUALTUS SUAT UYL SenIng iuSnsuazESuUIANg

2. wengiuNNsInuaugUsEaUnUAIaUTEYIRN 5 fui lakn (1) auduisuew/unyuiiey
(2) Audvjany/Aaesanu (3) gudimun/Auuay/meung (4) audunnentng)/unanentes (5)
13



& (Y

AUENBLRTEY/MuoY waslunzieuaud 50(5) Wid 5 aud fe (1) Audanins/a1nnsng

q

v [

(2) udnszuns/donusiu (3) gudunsda/neyiln (4) guduyuiu/uiedn/duiusied uag (5)
YsLoulsAle

WenunAne N INALINeNTIUSEAUNURA 7 Nudlaeltnszuiunisuan A (1) w@uni1e 15 Un1s

L4

fduinvesUszyrvulussuundndseiugunin (2) @aa1un1salnudunasusassuy

€ Y v o

) ) ' A va ° A A a a O
Maﬂﬂizﬂuqmmwmﬂm’awlmau (3) mManuEeIaNSUselewl THWNSIUNTASIAY 30 AU KA

G
nnmsiineusilfaiuanusuilelumsinudeldesiunainIeiisenaasinsaisisassge
(9ad.) LASDINBLYNIYU LATBUUEANT LavlATOUNLENNTS

fimnAneamguivszaruanumsinnisizesdesdsussuudeyauaznisdinnisseuudeya
(User Manual) uazeusunisitresfimesiviuunuifidaliaunsoldnonfiumesls dei
TinnsdnszuuteyanisiuFosioniouiiussavinmanntu awduldannsussdunans
vhaudtssn Seuds sunusinsUseifiusedu A dsndu 5 qud sedu B 7 wagseu C 5

o w =

¢ Y] @ o = = A
?ﬂu&mqﬂaq@U P9580U C anadtlUuUIIUIUATINUIIINUNNIUUN

'
v = £ a o L4 a =

Fanfiuanidsuseuinisuiledymiesfeassusinduaud Avineadns- deguduszaiuny

Y

1 fiFesdoaSousiuisdu 361 5o lnswvalunuaansldandanidu 36 1389 n1sdssie 62
dll a < a a ' v [y = [ a dll

1399 MIYALSENNURY 12 1389 MITgeuendnyBemanuaziSuniA Uk 78 1389 AMAW
110951UN15MHUIN1T 19 a9 lildsuaruazainlun1ssuuinig 56 1309 wazn1sli

o = s ad = = A Y = Yo v ¢ A 1A 9
AUINYIENTBU 9 98 1394 65\‘1Liaﬂﬁaﬂlﬁﬂ‘lﬂﬂiﬂﬂW'ﬁLLmSUELVLﬂUQUEJ ﬂ@lﬂJNLi@ﬂﬂQﬂﬁlﬂﬁgU‘U

o

Uayvnguassaiidnasy

o

O AMNIIUNITY MAUTErsuRludunssunisaatndslaidnlaunuimluniswaun

AMATNUINIS

3. lassmsasaesetneguilaaluianisnszanedssasian1sinsyiad

Tassnsiilulasenisnlasunisatvayusulszanaan nant. szeznailasens 1 U Bunws 1

fgungu 2557 Ui 31 wguaAw 2558 aeilingusvasd 3 Usens As

1. ieduasuiazatiuayunIeiieduasauslnalminn1seulean1s1auauNISALATEY

AuslaaluAan1snseedeanasinsviriegeliuseansnin

2. Wisaanalnanusiuiisuaznisildusinlunistumd suanumunisfuasesuilaaluianis

LY

NSLAELALLAZAINISINTNALY NITLAUUTENALASSEAUNUN

14



3. Wisidugenislunmsimennsdoyainashituduslaaiaaunsendn Audi wazdviniude

e - Ingviend

o A

Han1saund Ay i laaiensiddsunlaimsduasesusiaalufanisnseanedenas

o

A snsviAtaIeUsens tawn

~ ] [y

1. AenalnausiuilenisAuasesdusinandidysiudu aaalunsdamslavaniangvune

2. \inmsiusalumsiihsgsleaniinnguane Tae navy vhausmieduindetieduilaaly
sefuuiion Wilermatasnihse Yafuinntuludiuves nany.io

3. \finAnusiudeseninaasedieuilaaiuguszneunisiasadiglunisianstdymlavanin
nguane Fonsmangululusunsuuewndiadu “lad” (UNE) deduilaanutiymanuise
udsleviudt WeFusdunsudly

a. Fuemsmileananunulunismaasddgiioduasesiuslnadude smenisadiauny
themulsinszutinuagiviniude Snidldueneraniadhse Yeduiufingamne

5. Aenalnmshauduasesiuilaasnuianisnszaeideuazianisingvimisgsioidles Tu
fiufl 12 Yaw¥n 5 n1a 1dud

=

- A1AREIUAN: LNYSYT AYNTAIAT N1QYIUYS
- ANAN: NTANN

- aawmile: newn a1ue el

- AedaEnu: YeuLAu Seuldn

- aalst g3wgient awan @9a

1
= o

Jaymnguassandnaey

o vwndeyaatiuayuanmiienusgitlavanialasueugiawds i lvddilavaniiangvungly

Jaqdiu

15



d5UNan1IAIUUYDIENEHELNS

Uagarsaanda 12 adu

= v

yausanuslna U 2558

Y

Aanssulut9l 2558 vasrNLNewNIUSENaUM Y

atiuil Lhau Un
167 1.A.58 25+
168 n.N.58 gunsalinauie
169 11.0.58 [GLREN
170 14.8.58 SRR
171 N.A.58 UsgAvnmaiestuLaziaiasunlnih
172 11.8.58 917 e lallyun@uninu)
173 n.n.58 wissunseuneuldnisHesafuuungy
174 4.n.58 ndanuiigousgluneuisuenda
175 n.8.58 LusUATRLTIsTuAISURRYeUsaday
176 7.A.58 IFgneiasutaenueulyalided
177 .8.58 U3N15308a51504g
178 5.A.58 UszAnSnmiaTeagasu

16




FUUENITN (1au / eaulail) Medu 3,901 51¢

O audn (Fay) 2,918 18 Andudesas 74.80

audnoaulal 983 518 Andudesay 25.19

yonaudnuaazl
au1%n (518) U 56 457 W.A.58
aUn%n (Fay) 2,760 2,323 2,918
dundnooulall 1,027 992 983
59 3,787 3,315 3,901
wilsdefisafiun

ADQ
he

FENELNT HEReI v EuAzIBWEuNIAUINelAlATINSY

Y [y

O MiladaNd

o I

ANUN LNDINAUNY AUN

=

U 2558 UIU 3 LAY
1. Face it YM78a%n
2. S3UnNaNa@au 2015 1ay 1

3. ynanadau 2015 @y 2

(%
[y

v N A a ¢ A ] % a o
O VTUQaEW]G\]WWlIWLW@LNULLWiﬂ?WNEﬂqﬁimﬂiﬁﬂqiﬂ H ANU

1. lassmsadieanudnlakasnanduesanisdaseiienisduasesy uilaa fAuid 2558 d1uau 1

bl

1. JuiinmsAuAsaeuslna 58 (51891UANUAIVIEN NY. 57 - AN, 58)

17



18

2. lasansahaaseviedusiaaluiansnssneidesasianisingviey fuid 2558 91u3u 2 @

1. s1e9umsaeauniseulasinIsasinasetiegusiaatufanisnsgatedswazianis
Insvimd

2. Jumell TewaunandnuaiaunImRang vne

3. TassmsiesmdsiuilnauaziUsznounisifiesalasansUasade fusit 2558 §1uau 4 1w
1. aile o1enadasivinansguslnasalavansans o
2. S¥UUsalagd1sasnsrasUsevalneg
3. Allolavasuannse 1au 1

U

4. dilelagansuaensie 1au 2



